
PODMIENKY MARKETINGOVEJ AKCIE 
prebiehajúcej od 1. 4. 2025 do 30. 6. 2025 
(ďalej len „akcia“) 

 
A) Organizátor akcie 

 
1. Organizátorom akcie je spoločnosť Q4 Security s. r. o., so sídlom Bojnická 10, 831 04, 
Bratislava - mestská časť Nové Mesto, IČO: 17337569, zapísaná v Obchodnom registri 
Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č.: 2071/B (ďalej len „organizátor“). 

 
B) Benefit 

2. V rámci akcie je možné získať benefit, vo forme poukážky na nákup tovaru alebo 
zľavy na konkrétny tovar. Odmeny sú podmienené kumulovaným nákupom sortimentu 
od výrobcov: Hikvision, Jablotron, Pulsar, Satel, Optex a tp-link u organizátora akcie za 
určenú sumu bez DPH. Za nákup nad 9 999€ bez DPH alebo 19 999€ bez DPH alebo 
29 999€ bez DPH získa účastník akcie možnosť zakúpenia poukážky na nákup 
akéhokoľvek nezľavneného tovaru z portfólia organizátora akcie v cene 20,25€ bez 
DPH.  

t.j.:  

• Poukážka v hodnote 220,25 € pri nákupe produktov v hodnote 9 999 € 

• Poukážka v hodnote 520,25 € pri nákupe produktov v hodnote 19 999 € 

• Poukážka v hodnote 820,25 € pri nákupe produktov v hodnote 29 999 € 

• Cena poukážky je 20,25 € bez DPH 

 
C) Termín akcie 

 
3. Akcia je vyhlásená na dobu určitú, a to na obdobie od 1. 4. 2025 (od 00:00:00 hod) do 
30. 6. 2025 (do 23:59:59 hod) (ďalej len „doba trvania akcie“). V uvedenom období sa 
započítavajú nákupy u organizátora do marketingovej akcie. 

 
D) Miesto akcie 

 
4. Akcia sa vzťahuje len na objednávky vytvorené prostredníctvom 
internetového obchodu organizátora : https://eshop.q4security.sk 
(ďalej len „miesto akcie“). 

E) Podmienky účasti na akcii 
 
5. Akcia je platná len pre odberateľov, ktorý sú registrovanými zákazníkmi organizátora 
akcie. 
 
6. Do kumulovaného obratu tejto akcie sa odberateľovi počíta dodaný, vyfakturovaný a 
nedobropisovaný tovar výrobcov Hikvision, Jablotron, Pulsar, Satel, Optex a tp-link v dobe 

https://eshop.q4security.sk/


trvania akcie v štandardných neprojektových partnerských cenách, ktorý je uhradený 
pripísaním úhrady najneskôr 14.7.2025 na účet organizátora. 



7. Organizátor akciu vyhodnotí a osloví účastníkov, ktorí splnili podmienky akcie 
najneskôr do 15.7.2025 a dohodne s nimi dodanie benefitu v zmysle podmienok 
akcie. 

 
8. Zľavu nie je možné kombinovať s inými našimi akciami a neplatí na zľavnený alebo 
výpredajový tovar a ani na predaj vzoriek. 

 
9. Akcia nie je platná pre re-distribútorov. 

 
10. Chyby v tlači a distribúcii vyhradené. 

 
 
G) Podmienky na získanie benefitu 

 
11. Účastníkom akcie, ktorý získa niektorý z benefitov, podľa týchto podmienok akcie sa 
môže stať len účastník akcie, ktorý splní všetky podmienky akcie uvedené v týchto 
podmienkach. 

 
12. Osoby nespĺňajúce podmienky účasti v akcii alebo konajúce v rozpore s 
podmienkami akcie, sa nemôžu akcie zúčastniť a benefit nezískajú. Akékoľvek 
obchádzanie podmienok akcie je dôvodom na vylúčenie účastníka akcie z akcie. 

 
H) Všeobecné a spoločné ustanovenia 

 
13. Akcia nie je hazardnou hrou v zmysle zákona č. 30/2019 Z. z. o hazardných hrách a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov ani spotrebiteľskou 
súťažou, ale marketingovou kampaňou – akciou organizátora. 

14. Vyobrazenie benefitov na propagačných a iných marketingových materiáloch 
organizátora (napr. letáky, plagáty, webová stránka, kupóny, TV spoty, online videá a 
pod.) je len ilustračné a nemusí zodpovedať skutočnej podobe/charakteru benefitu. 

 
15. Organizátor v žiadnej forme nezodpovedá za priame alebo nepriame škody 
vyplývajúce účastníkom akcie z účasti na akcii alebo z nedostupnosti internetového 
pripojenia alebo iných technických zlyhaní. 

 
16. Účastník akcie si nemôže nárokovať iný benefit, než ten, ktorý je predmetom akcie. 
Nárok na benefit nie je právnym nárokom, preto vymáhanie benefitu súdnou cestou je 
vylúčené. Benefit nie je možné alternatívne plniť ani si uplatňovať vo forme finančnej 
náhrady. 

 
17. Organizátor si vyhradzuje právo konečného rozhodnutia súvisiaceho s realizáciou 
akcie, ako aj termínov a podmienok akcie. Organizátor si taktiež vyhradzuje právo prerušiť 
alebo ukončiť akciu kedykoľvek bez predchádzajúceho upozornenia a bez uvedenia 
dôvodov. Túto možnosť organizátor uplatní najmä vtedy, ak z technických dôvodov alebo z 
právnych, či iných dôvodov, nie je možné zaručiť priebeh akcie podľa podmienok akcie 
uvedených v týchto podmienkach. V prípade ak predčasné ukončenie alebo akékoľvek iné 
zdržanie akcie bolo zapríčinené správaním účastníka akcie, môže organizátor od takéhoto 
účastníka akcie požadovať náhradu vzniknutej škody. 



18. Pre vylúčenie pochybností, organizátor, pre prípad, že by benefit predstavoval 
zdaniteľné plnenie - príjem účastníka akcie, sa v žiadnom rozsahu nepodieľa na úhrade 
nákladov vynaložených na splnenie daňovej a odvodovej povinnosti účastníka akcie v 
súvislosti s touto akciou resp. niektorým z jej benefitov. 

 
I) Záverečné ustanovenia 

 
19. Organizátor je oprávnený kedykoľvek a bez náhrady pozmeniť alebo upraviť tieto 
podmienky akcie. Podmienky akcie obsiahnuté v týchto podmienkach budú v skrátenej verzii 
komunikované v marketingových a propagačných materiáloch organizátora. Bez ohľadu na 
túto formu propagácie, tieto podmienky predstavujú v rámci akcie jediný, úplný a záväzný 
dokument. 

20. Organizátor po každej prípadnej zmene podmienok zverejní ich aktualizované znenie na 
svojom webovom sídle, pričom účastníci akcie sú povinní postupovať vždy v súlade s 
aktuálne zverejnenou verziou. 

 
21. Pokiaľ sú niektoré ustanovenia týchto podmienok akcie neplatné alebo stratia 
platnosť, platnosť ostatných ustanovení podmienok akcie ostáva nedotknutá. Neplatné 
ustanovenia budú nahradené takými primeranými ustanoveniami, ktoré najviac 
zodpovedajú zmyslu pôvodných neplatných ustanovení. 

22. Tieto podmienky akcie sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky a sú k 
dispozícii na webovej stránke organizátora https://www.q4security.sk. 

V Bratislave dňa 31. 3. 2025 

Q4 Security s. r. o. 

http://www.q4security.sk/
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